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Plats och tid Kommunkontoret i Bergsjö, måndagen den 13 november 2023 kl 10:00-14:00 

Beslutande 
 

Stefan Nybom (S), Ordförande 

Sigbritt Persson (S), 1:e vice ordförande 

Lena Lindblom (M) 

Berit Broberg Larsson (M) 
Carina Ohlson (C) 

Ulrika Sandberg (V) 

Ann-Sofie Lind (SD) 

 

 

Övriga deltagande Karin Henningsson, verksamhetschef Stöd och omsorg 

Fredrik Westin, biträdande verksamhetschef Stöd och omsorg 
Henrik Kjölstad, nämndsekreterare 

Mathias Berglund, ekonom § 100 

Helene Söderlund, enhetschef Sörgården § 110 

Utses att justera Berit Broberg Larsson 

Justeringens plats och tid Kommunkontoret i Bergsjö, 2023-11-23 

 

Underskrifter 

 Sekreterare 

 

Paragrafer §§ 98-110 

 Henrik Kjölstad  

 Ordförande 

  

 Stefan Nybom  

 Justerare 

  

  Berit Broberg Larsson   

 

 ANSLAG/BEVIS 
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Organ Omsorgsutskottet 

Sammanträdesdatum 2023-11-13 
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 Henrik Kjölstad  
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§ 98 Dnr 2021-000134 

Godkännande av dagordning 

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna dagordningen. 

Sammanfattning av ärendet 

Omsorgsutskottet (OU) ska besluta om dagordningen med redovisade ändringar 

eller tillkomna ärenden. 

 

Ulrika Sandberg (V) lyfter en fråga om personalomsättning i delar av 
verksamheten. 

Carina Ohlson (C) lyfter en fråga om förmedling av status för vårdyrken. 
Samtliga ärenden och frågor behandlas under ärendepunkten Information och 

övriga frågor. 

 

Sedan kallelsens utskick har följande ändringar gjorts på dagordningen: 
Punkterna Begäran av yttrande och handlingar gällande ej verkställt beslut, IVO, 

dnr 2023-000597; och Uppföljning av ledningssystem för systematiskt 
kvalitetsarbete (SOFS 2011:9), dnr 2023-000204, utgår.  
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§ 99 Dnr 2023-000007 

Verksamheten informerar 

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna informationen. 

Sammanfattning av ärendet 

Verksamhetschef Karin Henningsson och biträdande verksamhetschef Fredrik 

Westin redovisar aktuella ärenden för Stöd och omsorg. 

Verksamhetsledningen meddelar att arbete pågår med internrevision av 

biståndsbeslut, och med finansiering av forskning och utveckling (FoU). 
Samordningsenheten informerar om utförda utbildningsdagar om BPSD-registret, 

och om informationskväll om psykisk hälsa den 17 oktober 2023 på Bergsjögården 
i Bergsjö. Ombyggnad av kök och dagrum samt planering för inflyttning och 

mottagande av korttidspatienter på det särskilda boendet Sörgården. Ökat tryck på 
korttidsplatser på Bållebo korttidsboende, men personal meddelar att 

arbetsbelastningen blivit aningens mindre under oktober månad. På Hagebo har det 
uppstått ett ökat behov av vikarier. Hagebo meddelar också att inledningsfasen i 

forskningsprojekt tillsammans med Mittuniversitetet genomförts. På Bergesta har 

fyra nya undersköterskevikarier skolats in. 

Hemtjänsten i Hassela får ny tillfällig lokal från och med den 6 november 2023. 
Medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS) meddelar om utbildning i vårdbegäran 

för omvårdnadspersonal. Ökad vårdtyngd hos HSL-enheten. Ökat antal sjukskrivna 

i Nattpatrullen. Flera människor, både boende och personal, sjuka på gruppboenden. 
Flera sjukdomsanmälningar i personalstyrkan även på korttidsboendet Koalan. 

Information om pågående aktivitet på daglig aktivitet på Storgatan. Diskussion om 
riktlinjer för boendestöd. Arbete med internrevision pågår på enheten Vuxenstöd 

och funktionsnedsättning. 

 

Beslutsunderlag 

Verksamhetsinformation OU 231113, dok. nr. 139453. 
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§ 100 Dnr 2023-000009 

Ekonomi och verksamhetsuppföljning 

Omsorgsutskottets beslut 

1. Uppdra till verksamheten att ta fram åtgärder, och förslag på åtgärder, för att få 

en budget i balans år 2024. Redovisningen ska framföras på omsorgsutskottets 
sammanträde i januari 2024 och på kommunstyrelsens sammanträde i februari 

2024. 

2. Godkänna informationen. 

3. Redovisa följande uppgifter från månadsrapporten för Stöd och omsorg per 

oktober månad 2023 till kommunstyrelsen: 

Punkterna 
3.2 Vårddygn, korttids 

3.4 SÄBO (bifall, beviljade ej verkställda, avslag). 
3.7 Antal utförda hemtjänsttimmar 

3.8 Hemsjukvårdsuppdrag/period, antal 
3.9 HSL i hemtjänst, timmar/månad. 

Sammanfattning av ärendet 

Verksamhetsuppföljning 

Verksamhetschef Karin Henningsson redovisar verksamhetsuppföljning för Stöd 

och omsorg per augusti månad 2023. 

Enligt rapporteringen är budgeten överskriden. Verksamheten inom LSS har en 

årsbudget för ca 1000 dygn för placeringar, men i dagsläget genererar nuvarande 

placeringar 2190 dygn.  

Även budgeten för verksamhet inom hemtjänst är överskriden. Med en effektivitet 
på 75 % räcker budgeten till ca 85 000 utförda timmar. Nuvarande prognos för 

timmar år 2023 ligger på ungefär 110 000 timmar, vilket är 25 000 timmar fler än 

vad som ryms inom nuvarande budget. 

Verksamheten arbetar för närvarande med internrevision på tre områden inom 
biståndsenheten. Undersökning pågår om biståndshandläggning och systematisk 

uppföljning utförs korrekt i förhållande till riktlinjer, och hur systematisk 

uppföljning av individnivå eller biståndsbeslut utförs i praktiken. 

 

Ekonomi 

Ekonom Mathias Berglund informerar om det ekonomiska läget för Stöd och 

omsorg.  
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Forts § 100 

Verksamheten beräknar ett prognosticerat underskott på 8 650 tkr. Denna kostnad 
är exklusive moduler för särskilt boende. Modulerna beräknas i sin tur att kosta 7 

800 tkr under året.  

Beslutsunderlag 

Månadsuppföljning, ekonomi, OU 231113, dok. nr. 139434. 
Verksamhetsuppföljning OU 231113, dok. nr. 139477. 

Yrkanden 

Ordförande Stefan Nybom (S) yrkar att uppdra till verksamheten att ta fram 

åtgärder, och förslag på åtgärder, för att få en budget i balans år 2024. 
Redovisningen ska framföras på omsorgsutskottets sammanträde i januari 2024 och 

på kommunstyrelsens sammanträde i februari 2024. 

Propositionsordning 

Ordförande ställer proposition på sitt yrkande och finner det godtaget. 
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§ 101 Dnr 2023-000203 

Information från Arbete och försörjning 2023 

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna informationen. 

 

Sammanfattning av ärendet 

Information från enheten Arbete och försörjning. 

 

Information om riksnorm för försörjningsstöd år 2024. 

Information om beslut om fördelning av anvisningar till kommuner Gävleborg 

2024. Regeringen har beslutat att 2 800 nyanlända ska omfattas av anvisning till 
landets kommuner år 2024. 72 nyanlända ska anvisas till Gävleborgs län år 2024. 

Nordanstigs kommun har lämnat önskemål om att få ett högre kommuntal än 
föreslaget tal, då kommunen har kapacitet till ett högre mottagande, bland annat i 

form av tillgängliga bostäder. Länsstyrelsen bedömer att Nordanstig har 
organisation samt beredskap och kapacitet för ett högre mottagande. Kommuntalet 

för Nordanstig år 2024 är bestämt till åtta. 

 

Beslutsunderlag 

Riksnorm för försörjningsstöd 2024, dok. nr. 139525. 

Beslut om fördelning av anvisningar till kommuner Gävleborg 2024, dok. nr. 

139526. 
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§ 102 Dnr 2020-000288 

Nytt särskilt boende för äldre 

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna informationen. 

Sammanfattning av ärendet 

Verksamhetschef Karin Henningsson och biträdande verksamhetschef Fredrik 

Westin informerar om processen kring byggandet av nytt särskilt boende (SÄBO) i 

Bergsjö. 
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§ 103 Dnr 2023-000668 

Förnyelse av avtal, Coompanion  

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna upprättat förslag till reviderat avtal med Coompanion och att det träder i 

kraft från 240101. 

Sammanfattning av ärendet 

Nordanstigs kommun har ett avtal med Coompanion sedan 2014, som en del i den 
stödstruktur som finns för utveckling av sociala företag och arbetsintegrerande 

sociala företag. Parterna ser nu ett behov av att revidera och till vissa delar förnya 
avtalet. Kunskapen hos parterna, såväl som hos de befintliga sociala företagen, 

anses bredare än tidigare varför stödet kan behöva formuleras om. Den summa som 

kommunen ersätter Coompanion med årligen kvarstår. 

Enhetschef för Arbete och Försörjning Bente Sandström har, tillsammans med 
biträdande verksamhetschef Fredrik Westin, fört kommunens talan och intressen i 

frågan i dialog med Ulf Karlsson som är verksamhetsledare för Coompanion 

Gävleborg. 

Beslutsunderlag 

Förnyelse av avtal med Coompanion, tjänsteutlåtande, dok. nr. 139267. 

Avtal gällande utbildning, kompetensförsörjning och stöd till sociala 
arbetskooperativ, dok. nr.  139337. 

Avtal gällande kompetensförsörjning och stöd till sociala företag i Nordanstigs 

kommun, dok. nr.  139339. 
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§ 104 Dnr 2023-000714 

Länsstyrelsen §37, extra utlysning 2023, utvecklad 
kapacitet och beredskap i mottagandet av nyanlända 

Omsorgsutskottets beslut 

Uppdra till enheten Arbete och Försörjning att ansöka projektmedel ur 

Länsstyrelsens extra utlysning §37-medel. 

Sammanfattning av ärendet 

Länsstyrelsen Gävleborg har en extra utlysning av så kallade §37-medel. Sista 

ansökningsdag är 15 november 2023, och Länsstyrelsen har 1,3 mkr att fördela. 
Länsstyrelsen kan ge ersättning till kommuner som vill utveckla kapacitet och 

beredskap i mottagandet av nyanlända personer och ensamkommande barn. 
Länsstyrelsen kan även ge ersättning för att utveckla samverkan mellan kommuner, 

samt mellan kommuner och andra aktörer i syfte att underlätta etablering i 

samhället. 

Enheten Arbete och Försörjning har under åren vid flertalet tillfällen ansökt och 
beviljats medel från Länsstyrelsen som nyttjats till att utveckla verksamhet och 

kompetens för mottagandet av nyanlända. För en kommande ansökan finns en tanke 
om att rikta en ansökan för att få medel till att kartlägga nyanländas mående, främja 

folkhälsa och förebygga ohälsa från eventuella posttraumatiska stressyndrom som i 

sin tur kan försena en etablering och integrering i det nya hemlandet. Bland annat 
provas aktiviteter som uttryckande konstterapi, vilket forskats på och bland annat 

används av biståndsarbetare inom Världshälsoorganisationen (WHO). 

Beslutsunderlag 

Ansökan om projektmedel, Länsstyrelsens extra utlysning §37, tjänsteutlåtande, 

dok. nr. 139380. 
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§ 105 Dnr 2023-000716 

Halkskydd 

Omsorgsutskottets beslut 

Uppdra till verksamheten att utreda frågan om möjlighet för kommunen att bidra 

med halkskydd till medborgare i Nordanstig. 

Sammanfattning av ärendet 

Verksamhetschef Karin Henningsson och biträdande verksamhetschef Fredrik 
Westin informerar om eventuell möjlighet för Nordanstigs kommun att bidra med 

halkskydd till medborgare i kommunen. Frågan har tidigare uppkommit i det 

kommunala pensionärsrådet (KPR). 

Yrkanden 

Ordförande Stefan Nybom (S) yrkar att uppdra till verksamheten att utreda frågan 

om möjlighet för kommunen att bidra med halkskydd till medborgare i Nordanstig. 

Propositionsordning 

Ordförande ställer proposition på sitt yrkande och finner det godtaget. 
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§ 106 Dnr 2023-000093 

Rapportering av synpunkter och klagomål 

Omsorgsutskottets beslut 

1. Uppdra till verksamheten att undersöka på vilket sätt kommunen upplyser 

allmänheten om möjligheter att lämna synpunkter och eventuella klagomål. 

2. Godkänna informationen. 

Sammanfattning av ärendet 

Redovisning av klagomål och synpunkter som verksamhetens enhetschefer mottagit 

från allmänheten, för kvartal tre år 2023.  

Information om inkomna synpunkter, analys av dessa och redovisning av åtgärder 

som vidtagits för förbättring. 

Beslutsunderlag 

Synpunkter och klagomål Q3 2023, dok. nr. 139439. 

Yrkanden 

Ordförande Stefan Nybom (S) yrkar att uppdra till verksamheten att undersöka på 
vilket sätt kommunen upplyser allmänheten om möjligheter att lämna synpunkter 

och eventuella klagomål. 

Propositionsordning 

Ordförande ställer proposition på sitt yrkande och finner det godtaget. 
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§ 107 Dnr 2023-000706 

Årsarbetsplan för omsorgsutskottet 2024 

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna den föreslagna årsarbetsplanen. 

Sammanfattning av ärendet 

Verksamhetschef Karin Henningsson presenterar förslag till årsarbetsplan för 

omsorgsutskottets verksamhet under 2023. 

Beslutsunderlag 

Årsarbetsplan 2024, omsorgsutskottet, dok. nr. 139456. 
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§ 108 Dnr 2023-000715 

Redovisning av personalomsättning inom hemtjänsten 

Omsorgsutskottets beslut 

1. Redovisning av personalomsättning inom hemtjänsten ska hädanefter ska göras 

varje kvartal. 

2. Godkänna informationen. 

 

Sammanfattning av ärendet 

Biträdande verksamhetschef Fredrik Westin informerar om personalomsättningen 
inom hemtjänsten och på särskilda boenden i Nordanstigs kommun. 

 

Yrkanden 

Ordförande Stefan Nybom (S) yrkar att redovisning av personalomsättning inom 
hemtjänsten hädanefter ska göras varje kvartal. 

 

Propositionsordning 

Ordförande ställer proposition på sitt yrkande och finner det antaget. 
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§ 109 Dnr 2023-000008 

Information och övriga ärenden 

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna informationen. 

Sammanfattning av ärendet 

Under denna punkt kan ledamöterna informera varandra i olika ärenden. Under 

punkten behandlas även eventuella väckta ärenden från ledamöterna. 

 

Rapport om färdtjänst och riksfärdtjänst 

Färdtjänst- och riksfärdtjänstresorna har ökat under perioden och var högre än både 

2019 och 2022, förutom för maj månad 2023 som var lägre än motsvarande månad 
2022. Samåkningsgraden är lägre än för 2019 och 2022. Snittkostnaden per resa har 

dock ökat.  

 

Ulrika Sandberg (V) lyfter en fråga om personalomsättning i hemtjänsten, västra 

området. Verksamhetschef Karin Henningsson svarar. 

Carina Ohlson (C) påpekar vikten av att för allmänheten lyfta statusen för 
omvårdnadsyrken. Diskussion om möjligheter för att utföra detta. 

 

Beslutsunderlag 

Rapport om färdtjänst och riksfärdtjänst jan-jun 2023, dok. nr. 139208. 
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§ 110 Dnr 2023-000012 

Verksamhetsbesök 2023 

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna informationen. 

Sammanfattning av ärendet 

Verksamhetsbesök på Sörgården i Bergsjö. Enhetschef Helene Söderlund 

informerar. Rundvandring på de moduler som nu anslutits till boendet och 

information om verksamheten.  

 


