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Plats och tid Kommunkontoret i Bergsjö, måndagen den 11 september 2023 kl 10:00-15:00 

Beslutande 
 

Stefan Nybom (S), Ordförande 

Sigbritt Persson (S), 1:e vice ordförande 

Lena Lindblom (M) 

Carina Ohlson (C) 
Ulrika Sandberg (V) 

Stefan Bergh (NOP), ersättare för Monika Brykner (SD). 

 

Övriga deltagande Karin Henningsson, verksamhetschef Stöd och omsorg §§ 70-78 

Fredrik Westin, biträdande verksamhetschef Stöd och omsorg 
Henrik Kjölstad, sekreterare 

Mathias Berglund, ekonom § 72 

Anna Maria Landewall Norfall, folkhälsostrateg § 79. 

Utses att justera Carina Ohlson (C) 

Justeringens plats och tid Kommunkontoret i Bergsjö 2023-09-18 

 

Underskrifter 

 Sekreterare 

 

Paragrafer §§ 70-84 

 Henrik Kjölstad  

 Ordförande 

  

 Stefan Nybom  

 Justerare 

  

  Carina Ohlson   

 

 ANSLAG/BEVIS 

Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 

Organ Omsorgsutskottet 

Sammanträdesdatum 2023-09-11 

Datum då anslaget sätts upp 2023-09-20 Datum då anslaget tas ned 2023-10-12 

Förvaringsplats för protokollet Kommunkontoret i Bergsjö 
 

Underskrift 

  

 Henrik Kjölstad  
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Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

  

 

§ 70 Dnr 2021-000134 

Godkännande av dagordning 

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna dagordningen. 

Sammanfattning av ärendet 

Omsorgsutskottet (OU) ska besluta om dagordningen med redovisade ändringar 

eller tillkomna ärenden. 
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§ 71 Dnr 2023-000007 

Verksamheten informerar 

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna informationen. 

Sammanfattning av ärendet 

Verksamhetschef Karin Henningsson och biträdande verksamhetschef Fredrik 

Westin redovisar aktuella ärenden för stöd och omsorg. 

 

Fortsatt arbete med nytt särskilt boende (SÄBO). Genomförd uppstart inför hösten 
med den strategiska ledningsgruppen. Samordningsenheten rapporterar om 

vikarierande administratörer under sommaren, rekrytering av hemtjänstplanerare 
och om planeringsdag. På Sörgården pågår arbete med moduler, planering med 

anhöriga och personal samt schemaarbete. Fortsatt överbeläggning och 
förstärkningsturer på korttidsboende, men arbetet har fungerat bra tack vare 

vikarierande personal. På boendet Bergesta sker rekrytering av omvårdnadspersonal 
och schemaläggning inför förändrade regler gällande dygnsvila, samt förebyggande 

arbete för att undvika undernutrition. Inom hemtjänsten har läget varit ansträngt 
under sommaren på grund av sjukdom och brist på vikarier. Medicinsk ansvarig 

sjuksköterska (MAS) informerar om utbildning i munhälsa och ny teknik. 
Nattpatrullen har fungerat väl under sommaren. Underbemanning i rehab har lösts 

genom vikarier. Låg bemanning av sjuksköterskor under sommaren inom HSL. 

Information om sommaraktivitet från Berge, Rösta och Paletten, samt om 
nuvarande situation på Lotsens och på Koalans boenden. Enheten Barn och familj 

rapporterar om svårigheter med rekrytering. 

 

Beslutsunderlag 

Verksamhetsinformation, omsorgsutskottet, 230911, dok. nr. 138366. 
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§ 72 Dnr 2023-000009 

Ekonomi och verksamhetsuppföljning 

Omsorgsutskottets beslut 

1. Godkänna informationen.  

2. Redovisa följande uppgifter från månadsrapporten för Stöd och omsorg per 

augusti månad 2023 till kommunstyrelsen: 

Punkterna 
3.2 Vårddygn, korttids 

3.4 SÄBO (bifall, beviljade ej verkställda, avslag). 
3.7 Antal utförda hemtjänsttimmar, kommunal/privat/total 

3.8 Hemsjukvårdsuppdrag/period, antal 
3.9 HSL i hemtjänst, timmar/månad. 

Sammanfattning av ärendet 

Verksamhetsuppföljning 

Verksamhetschef Karin Henningsson redovisar verksamhetsuppföljning för Stöd 

och omsorg per augusti månad 2023. 

Verksamheten för Stöd och omsorg delger ett prognosticerat underskott på 6 300 tkr 
för år 2023, exklusive kostnader för moduler (för särskilt boende (SÄBO) - HK). 

Sommaren har varit kostsam. Vikarier har erbjudits 10 000 kronor extra utöver 
ordinarie lönesättning vid minst 8 veckors heltidsarbete. Brutna semestrar, mertid 

och övertid. Enligt rapportering beror detta på få platser på särskilt boende, ovanligt 

hårt tryck från regionen samt överfull korttidsvård. Detta genererar många brukare i 
hemtjänst med stora behov, och flera sommargäster med särskilt omfattande behov. 

Modulerna beräknas att kosta 7 000 tkr under året. 

 

Ekonomi 

Ekonom Mathias Berglund informerar om det ekonomiska läget för Stöd och 

omsorg. På grund av kommande delårsredovisning för 2023 presenteras preliminära 

siffror. 

 

Beslutsunderlag 

Månadsrapportering, ekonomi och kvalitetsuppföljning, OU 230911, dok. nr. 

138477. 
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§ 73 Dnr 2021-000288 

Information om aktuella lex Sarah-rapporteringar 
 

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna informationen. 

Sammanfattning av ärendet 

Utredare Henrik Kjölstad föredrar ärendet och informerar om pågående lex Sarah-

utredning angående rapport från verksamheten.  

Ytterligare information om ärendet redovisas av biträdande verksamhetschef 

Fredrik Westin. 
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§ 74 Dnr 2023-000203 

Information från Arbete och försörjning 2023 

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna informationen. 

Sammanfattning av ärendet 

Information från enheten Arbete och försörjning.  

 
Feriearbete 

Redovisning av undersökning av feriearbete i Nordanstigs kommun 2023. 40 
personer feriearbetade under året, varav 27 har besvarat en enkät i vilken de 

beskrivit sina upplevelser av arbetet. Svarsfrekvensen ligger därmed på 68%. 
Enkäten har skickats ut digitalt via sms till alla efter genomförd period. 96% av de 

svarande uppger att deras respektive arbetsuppgifter upplevts som bra eller mycket 

bra. 

 

Månadsdata från Arbetsförmedlingen, maj 2023 

Den totala arbetslösheten i Gävleborgs region visar på 8.0 %, och för Nordanstigs 

kommun 5,7% för maj månad 2023. 

Beslutsunderlag 

Feriearbete, enkät och sammanställning, 2023, dok. nr. 138365. 

Månadsdata från Arbetsförmedlingen, maj 2023, dok. nr. 138433. 
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§ 75 Dnr 2023-000597 

Begäran av yttrande och handlingar gällande ej 
verkställt beslut, IVO 

Omsorgsutskottets beslut 

1. Godkänna informationen.  
2. Överlämna punkten till kommunstyrelsen (KS) för kännedom. 

Sammanfattning av ärendet 

Inspektionen för vård och omsorg (IVO) överväger att ansöka om utdömande av 

särskild avgift hos förvaltningsrätten för ett ej verkställt beslut i Nordanstigs 
kommun. Beslutet gäller en brukares rätt till plats på särskilt boende. IVO begär 

därför yttrande och handlingar om detta ärende, för att kunna bedöma om 

dröjsmålet med att verkställa beslutet varit oskäligt långt.  

Verksamhetschef för Stöd och omsorg, Karin Henningsson, har svarat IVO i form 
av individrapport och yttrande. Enligt yttrandet beror dröjsmålet på lång kö för plats 

på särskilt boende, vilket krävs i fallet, i kommunen. Kommunen anser dock att 
brukaren som ärendet gäller fått bra omvårdnad för att tillgodose dennes behov, i 

väntan på att beslutet om särskilt boende verkställs. 

 

Beslutsunderlag 

Maskerad begäran och yttrande, IVO, dok. nr. 138320. 
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§ 76 Dnr 2020-000288 

Nytt särskilt boende för äldre 

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna informationen.  

Sammanfattning av ärendet 

Verksamhetschef Karin Henningsson informerar om nytt särskilt boende (SÄBO) i 

Bergsjö. Beskrivning av planerat utförande, och boendets utseende och placering 

dess utformning. 
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§ 77 Dnr 2023-000370 

Tjänsteköp boende Höghammar 

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna informationen.  

Sammanfattning av ärendet 

Information om tjänsteköp av boendeplats på Höghammargymnasiets LSS-boende i 

Bollnäs, vilket godkänts via delegationsbeslut den 11 juli 2023. 

Beslutsunderlag 

Maskerat tjänsteutlåtande, dok. nr. 138314. 
Maskerat delegationsbeslut, dok. nr. 138313. 
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§ 78 Dnr 2023-000371 

Tjänsteköp boende Höghammar 

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna informationen.  

Sammanfattning av ärendet 

Information om tjänsteköp av boendeplats på Höghammargymnasiets LSS-boende i 

Bollnäs, vilket godkänts via delegationsbeslut den 11 juli 2023. 

Beslutsunderlag 

Maskerat tjänsteutlåtande 23-371, dok. nr. 138316. 
Maskerat delegationsbeslut 23-371, dok. nr. 138315. 
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§ 79 Dnr 2023-000257 

LUPP 2023 - lokal uppföljning av ungdomspolitiken 

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna redovisningen. 

Sammanfattning av ärendet 

Folkhälsostrateg Anna Maria Landewall Norfall redovisar resultat från lokal 

uppföljning av ungdomspolitiken (LUPP)-undersökningen år 2022. 

Nordanstigs kommun har sedan flera år deltagit i LUPP-undersökningen, som utförs 

via enkät som skickas ut. Enkäten vänder sig i Nordanstigs kommun till elever i 
årskurs åtta, och till elever som går andra året på gymnasiet. Totalt har 86 personer 

svarat. 

Redovisningen fokuserar på hälsa men omfattar även andra områden. 

Beslutsunderlag 

Inbjudan till LUPP 2023, dok. nr. 133975. 
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§ 80 Dnr 2023-000093 

Rapportering av synpunkter och klagomål 

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna redovisningen. 

Sammanfattning av ärendet 

Redovisning av klagomål och synpunkter som verksamhetens enhetschefer mottagit  

från allmänheten, för kvartal 2 år 2023. Biträdande verksamhetschef Fredrik Westin 
redovisar ärendet. 

Information om vad synpunkterna gäller, analys av dessa och redovisning av  
åtgärder som vidtagits för förbättring. 

 

Beslutsunderlag 

Synpunkter och klagomål, Q2, 2023, dok. nr. 138383. 
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§ 81 Dnr 2023-000071 

Sammanställning av icke verkställda beslut enligt SoL 
och LSS 2023 

Omsorgsutskottets förslag 

Kommunfullmäktige beslutar 

Godkänna kvartalsrapport 2, 2023 gällande ej verkställda beslut enligt SoL och  

LSS samt rapportering ej verkställda beslut Q2, 2023.  

Sammanfattning av ärendet 

Redovisning till Inspektionen för vård och omsorg (IVO) gällande ej verkställda 

beslut enligt SoL och LSS för kvartal 2, 2023. 

 
Redovisningen omfattar beslut för: 

SoL ÄO, äldreomsorg; SoL OF, omsorg om personer med funktionsnedsättning; 
samt LSS OF, omsorg om personer med funktionsnedsättning. 

 
Det finns gynnande beslut som inte verkställts inom tre månader från beslutsdatum.  

14 ärenden gällande SoL ÄO, äldreomsorg tom 30/6 2023 varav samtliga är ej 
verkställda. Ett av dessa kommer att verkställas den 31/7 2023.  

Tolv personer, vilka innebär tolv beslut, bor på kommunens korttidsboende i väntan 

på plats på särskilt boende (SÄBO). 
 

Det finns inga avbrott i verkställighet, där biståndet inte åter verkställts inom tre 
månader från datum för avbrott. 

 
Fem beslut och insatser har gjorts till inspektionen för vård och omsorg (IVO) för 

kvartal 2 år 2023. 

 

Beslutsunderlag 

Sammanställning av icke verkställda beslut enligt SoL och LSS 2023, 

tjänsteutlåtande, dok. nr. 137807. 

Rapportering, ej verkställda beslut Q2, 2023, dok. nr. 138395. 
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§ 82 Dnr 2021-000116 

Redovisning av arbetsskador och tillbud bland 
personalen 
Vård och omsorg, Social omsorg 

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna informationen. 

Sammanfattning av ärendet 

Biträdande verksamhetschef Fredrik Westin redovisar statistik över händelser i 

form av arbetsskador och tillbud bland personalen inom Stöd och omsorg i 
Nordanstigs kommun. 

 
I statistiken för Stöd och omsorg har totalt 33 händelser i form av riskobservationer, 

tillbud och olycksfall inrapporterats under perioden 2023-04-01 till 2023-06-30 

(kvartal 2 2023). 

Beslutsunderlag 

Tillbud och olycksfall verksamhetsnivå Stöd och omsorg, Q2, dok. nr 138368. 
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§ 83 Dnr 2023-000008 

Information och övriga ärenden 

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna informationen. 

Sammanfattning av ärendet 

Under denna punkt kan ledamöterna informera varandra i olika ärenden. Under 

punkten behandlas även eventuella väckta ärenden från ledamöterna. 

 

Rapport om färdtjänst- och riksfärdtjänsten 2022 
Fem av länets kommuner, Bollnäs, Hofors, Nordanstig, Ockelbo och Söderhamn,  

har överlåtit sina uppgifter för färdtjänst och riksfärdtjänst till Region Gävleborg,  
X-trafik. Färdtjänstresorna har under 2022 legat på ca 13,8 procent färre resor totalt 

i länet än vad som räknas som ett år med normalvärden.  

 

Beslutsunderlag 

Rapport om färdtjänst och riksfärdtjänst 2022, dok. nr. 137560. 
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§ 84 Dnr 2023-000012 

Verksamhetsbesök 2023 

Omsorgsutskottets beslut 

Godkänna informationen.  

Sammanfattning av ärendet 

Verksamhetsbesök på Lotsens boende i Bergsjö. Rundvandring på boendet. 

Information om boendet, personalstyrkan, och om verksamheten i övrigt.  

 

 


